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Wydziat Budownictwa i Inzynierii Srodowiska

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Zarzadzanie jako$cia/Quality management 1010112121010105662
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Budownictwo (brak) 1/2

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
- polski obligatoryjny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien stacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 15  Cwiczenia: 15 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: 15 3
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogolnouczelniany, z innego kierunku)
(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr hab. inz. Jerzy Pastawski mgr inz. Piotr Nowotarski

email: jerzy.paslawski@put.poznan.pl email: piotr.nowotarski@put.poznan.pl

tel. +48616652113 tel. 616652113

Wydziat Budownictwa i Inzynierii Srodowiska Wydziat Budownictwa i Inzynierii Srodowiska
ul. Piotrowo 5 60-965 Poznan ul. Piotrowo 5 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Podstawowe informacje o roli zarzadzania jakoscig w zarzadzaniu
1 Wiedza:
L . . | Potrafi przeprowadzi¢ analize typowego procesu produkcyjnego
2 Umiejetnosci:
3 Kompetencje | Ma swiadomosé konsekwencji spotecznych niezgodnosci
spoteczne

Cel przedmiotu:

Poznanie idei zarzgdzania jakoscig (wykfady) i metod jej wprowadzenia oraz nabycie praktycznych umiejetnosci tworzenia
dokumentacji systemu zapewnienia jako$ci i poznania podstawowych zasad dziatania rynku(¢wiczenia)

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztatcenia

Wiedza:

1. Zna teoretyczne podstawy zarzgdzania jakoscig - [K2_W10]
2. Zna narzedzia, techniki i zasady zarzadzania jakoscia - [K2_W10]
3. Zna zasady funkcjonowania systemu zarzgdzania jako$cig w budownictwie - [K2_W10]

Umiejetnosci:

1. Potrafi analizowa¢ proces budowlany przewidujac i zapobiegajgc problemem jakosciowym - [K2_U12]
2. Potrafi opracowa¢ i uruchomi¢ systemowy mechanizm ciggtego doskonalenia jakosci - [K2_U12]
3. Potrafi wykorzysta¢ typowe narzedzia zarzgdzania jakoscig - [K2_U12]

Kompetencje spoteczne:

1. Samodzielnie uzupetnia i poszerza wiedze w zakresie zarzgdzania jakoscig - [K2_K03]
2. Potrafi pracowa¢ samodzielnie, wspétpracowac w zespole i kierowaé nim - [K2_KO01]
3. Przestrzega zasad etyki - [K2 K11]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia
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Praca studenta obejmuje:

* opracowanie i prezentacje wybranego zagadnienia z przedmiotu
*  projekt dotyczacy doskonalenia elementu systemu zarzadzania jakoscig
*  kolokwium pisemne

Skala ocen (kolokwium):

powyzej 100 celujgca

91?100 bardzo dobra (A)

81? 90 dobra plus (B)

71? 80 dobra (C)

61? 70 dostateczna plus (D)

51? 60 dostateczna (E)

ponizej 50 niedostateczna (F)

Tresci programowe

Whprowadzenie, uzasadnienie implementacji systemow zarzgdzania jakoscig. Rozwdj inzynierii jakosci geneza systeméw
zarzadzania jakoscia, stan aktualny i perspektywy rozwoju. Autorytety w dziedzinie zarzadzania jakoscig (poglady Deminga,
Jurana, Crosby?ego i innych) - koncepcja inzynierii jakosci na bazie ich zatozen. Istota Total Quality Management (zatozenia,
podstawowe elementy). Dziatania systemowe, metody i narzedzia zarzadzania jakoscig oraz praca zespotowa. Wzajemna
komunikacja, zaangazowanie i kultura organizacji.Poznanie zasad tworzenia ksiegi jakosci w przedsiebiorstwie. Zapoznanie
sie z podstawowymi zasadami wolnego rynku - symulacja

Literatura podstawowa:
1. Zarzadzanie jakoscig z przyktadami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, 2008

2. i Eckers Georges, Rewolucja Six Sigma ? jak General Electric i inne przedsiebiorstwa zmienialy proces w zyski, Akademia
Biatego Kruka, MT Biznes, Warszawa 2010

Literatura uzupetniajaca:
1. PO PROSTU JAKOSC. PODRECZNIK DO ZARZADZANIA JAKOSCIA Jan M. Myszewski, 2009

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnos¢ Czas (godz.)
1. Udziat w wyktadach/seminariach 30
2. Udziat w éwiczeniach projektowych 15
3. Przygotowanie sie do kolokwium 10
4. Opracowanie ¢wiczenia projektowego 20

Obcigzenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
t3czny naktad pracy 75 3
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 45
Zajecia o charakterze praktycznym 25
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